LIl DIA MUNDIAL DAS COMUNICACOES SOCIAIS
Conferéncia de Imprensa

A Igreja Catolica, apds a celebragdo do concilio ecuménico Vaticano Il, tem
mantido sempre uma atitude de apreco pelas comunicacdes sociais. E
incentiva permanentemente todas as instancias eclesiais ao uso das
possibilidades que as novas tecnologias nos proporcionam para comunicar
com as pessoas, ao perto e ao longe, dando assim cumprimento ao
mandato do seu Senhor de anunciar a Boa Nova a todos os povos. E, se
nem sempre esta na vanguarda das tecnologias da comunicagao, é porque
ou nao dispde dos necessarios recursos humanos e econdmicos ou nao
alcancou ainda os meios para equacionar os graves problemas que lhes
estao associados, de forma a evitar os efeitos negativos por elas gerados.
Atentos aos progressos alcancados no ambito da comunicac¢ao social, os
sucessivos papas todos os anos tém publicado uma mensagem, por
ocasido do Dia Mundial das Comunica¢des Sociais, que se celebra na
solenidade da Ascensdo. E sdo ja cinquenta e duas as mensagens
publicadas anualmente. Com elas, os pontifices pretendem dar um
contributo para que as grandes causas da humanidade encontrem eco nos
meios de comunicacao social. Objectivo muito nobre mas dificil de
alcancar. Com efeito, os meios de comunicagao social estao sujeitos a
multiplas tentativas de manipulagdo, por parte de poderosas organizagdes
comandadas por interesses econdmicos, politicos e ideoldgicos. Mas os
pontifices persistem continuadamente no mesmo propdsito. Este ano o
Papa Francisco deteve-se a analisar a origem, a natureza, os efeitos e os
antidotos das fake news.

O tema da autenticidade e da veracidade da informacao ja foi estudado na

antiguidade classica, tempo em que os actores e os poetas recorriam ao
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processo da mimese para incutir um cunho de autenticidade as
comunicagdes por eles feitas em palco ou na escrita. Da mesma forma,
nos nossos dias, muitos utilizadores dos meios de comunicacao social e,
nomeadamente, das redes sociais, continuam a recorrer a processos
semelhantes com o intuito de levar os seus interlocutores a aceitar como
verdadeiras informacdes distorcidas, erréneas ou manipuladas e, dessa
forma, alcancar beneficios pessoais.

Acresce ainda que a difusdo das «falsas noticias» esta muito facilitada.
Tanto porque usam discursos evasivos e subtis que dificultam o seu
reconhecimento como porque as tecnologias da comunicacao sao muito
velozes e ndao assumem a responsabilidade dos conteudos transmitidos.
Além disso, as redes sociais podem actuar em circuitos limitados,
dificilmente controlaveis, favorecidos pela insaciavel e natural avidez de
novas informacdes. Ora, essas e outras sdo circunstancias facilitadoras da
infindavel difusao das fake news, que exploram as emocdes, podem gerar
intolerancia, promover o édio e conduzir a falsidade.

Na actualidade, as «noticias falsas» estdo a tornar-se uma espécie de
praga comunicacional, com efeitos muito alargados e devastadores. Sera
gue existe um antidoto para as combater? Antes de mais, diria que para
encontrar o antidoto é preciso conhecer os interesses que as justificam e
0S mecanismos comunicacionais a que recorrem. SO assim se podera
desmontar a «ldgica da serpente» em que se fundamentam. Por outro
lado, o combate das fake news tera de ser feito a longo prazo, por um
eficaz processo educativo. Educacao para a VERDADE, educacao para PAZ
e educacgao para a RESPONSABILIDADE. A libertagao da falsidade alcanga-
se pelo discernimento da verdade, que brota das relagdes livres entre as

pessoas e promove a comunhdo interpessoal. Os jornalistas que, por



deontologia profissional, estdao obrigados a serem responsaveis no modo
de agir, ndo se podem esquecer que no centro das noticias estao as
pessoas. E lidar com a vida das pessoas exige exactidao das fontes e
promocdo do bem. E por isso que sdo convidados a promover um
jornalismo de paz, ao servico das pessoas, promotor da verdade, sem
fingimentos.
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